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	Som selvejende virksomhed beliggende på DTU har IPU de optimale betingelser for at skabe frugtbart samarbejde mellem DTU og den private såvel som den offentlige sektor.

Med et arbejdsområde mellem forskning og erhvervsliv, har IPU som udgangspunkt politisk bevågenhed og velvilje, forskningsmæssig pondus og akademisk anerkendelse samt de studerendes opmærksomhed.

Kommunikationsstrategien skal understøtte samarbejdet mellem IPU, DTU og erhvervsliv samt profilere IPU’s image blandt øvrige interessenter, f.eks. studerende og politiske beslutningstagere.

Strategien skal ligeledes sikre, at IPU’s medarbejdere har virksomhedens overordnede mål for øje.

	Baggrund


	Formålet med kommunikationsstrategien 

Strategien opstiller et operationelt pejlemærke for de ansattes samlede kommunikationsaktiviteter både internt og eksternt. Strategien skal støtte og styrke IPU’s overordnede mål.

Der er stigende fokus på behovet for professionel formidling af forskningsindsatser til samfundet, såvel bredt som rettet mod specifikke målgrupper. Det stiller krav til kommunikationsstrategien, der skal tage udgangspunkt i:

Virksomhedens mission og kompetencer

· IPU’s mission er at udføre udviklings- og konsulentopgaver for erhvervslivet i samarbejde med DTU’s institutter

· IPU’s hovedkompetence er sammenkoblingen mellem forskning og erhvervsliv.

Kommunikationsstrategiens vision:

· At sætte det fordelagtige samspil mellem forskning og erhvervsliv på dagsordenen i medierne, på DTU samt blandt meningsdannere

· At profilere IPU som en attraktiv partner for industrien
· At profilere samspillet mellem IPU og DTU og at kommunikere det fulde potentiale.
Kerneværdier

De enkelte elementer i kommunikationsindsatsen understøttes af kerneværdierne:  

· IPU har kompetente medarbejdere

· IPU er en troværdig virksomhed

· IPU tilbyder åbenhed og nem adgang til relevant information

	Formål


	Målgrupperne for IPU’s kommunikation er:

· Nuværende og potentielle kunder og donorer

· Nuværende og potentielle samarbejdspartnere

· Politiske beslutningstagere og meningsdannere

· DTU’s ledelse og institutter

· IPU internt

· DTU’s studerende og potentielle studerende

IPU skal først og fremmest kommunikere til kunder og donorer – hvis der er resurser derudover også til samarbejdspartnere osv.

Differentieret kommunikation

Målgrupperne er vidt forskellige, hvad angår deres respektive forventninger. 

Hvert element i IPU’s kommunikationsindsats skal derfor differentieres i forhold til målgruppen for at få gennemslagskraft. 

	Målgrupper


	Aktiv og opsøgende mediekontakt

Succeser skal videreformidles, også for at give inspiration både internt og eksternt.
Ved jævnligt at levere interessante oplysninger om nye resultater, nye projekter og nye samarbejdsaftaler skabes gratis markedsføring i medierne med stor synlighed og gennemslagskraft over for de primære målgrupper.

Så snart det vurderes, at de nødvendige resurser er til stede, udvides fokusområderne med:

Internationale kunder og partnere

I forbindelse med resultatformidlingen gøres der en særlig indsats over for de internationale kunder og partnere. 

Intern kommunikation

En informationsservice ydes efter behov til alle IPU-ansatte. 
	Fokusområder for 2005


	Effektmåling af kommunikation

For at kunne måle og evt. justere kommunikationsindsatsen, vil IPU tage initiativ til i løbet af 2006 at udarbejde en metode til effektmåling af kommunikationstiltag. 
	Effektmåling



	


